
Περιοριστικές Πρακτικές:

Γνωρίζετε τα δικαιώματά σας εάν η ελευθερία σας περιορίζεται 

σε υπηρεσία φροντίδας ηλικιωμένων 

Τι είναι Περιοριστική Πρακτική; 

Περιοριστική πρακτική είναι μια ενέργεια που περιορίζει τα δικαιώματα ή τις ελευθερίες ενός ατόμου, με σκοπό τον 

έλεγχο της συμπεριφοράς του. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει τη χρήση φαρμάκων, εξοπλισμού ή σωματικής δύναμης. 

Μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο για την αποτροπή βλάβης. 

Οι κανόνες διαφέρουν ανάλογα με το πού παρέχεται η φροντίδα:

• Εάν η φροντίδα παρέχεται σε οίκο φροντίδας, ισχύουν οι κανόνες για Παρόχους Διαμονής σε οίκο ευγηρίας.

• Εάν η φροντίδα παρέχεται στο σπίτι του ατόμου ή στην κοινότητα, ισχύουν οι κανόνες για Παρόχους Οικιακής 

Φροντίδας.
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Αυτό το ενημερωτικό φυλλάδιο εξηγεί:

• Τις διαφορετικές μορφές περιοριστικών πρακτικών.

• Τι υποχρεούνται να κάνουν οι πάροχοι φροντίδας ηλικιωμένων όταν χρησιμοποιούν αυτές τις πρακτικές.

• Ποιος μπορεί να δώσει άδεια για τη χρήση αυτών των πρακτικών στη Βικτώρια.

Οι 5 Τύποι Περιοριστικών Πρακτικών που μπορεί να χρησιμοποιήσει ένας πάροχος φροντίδας 

ηλικιωμένων είναι: 

1. Χημικός Περιορισμός 

Χρήση φαρμάκων για τον έλεγχο της συμπεριφοράς κάποιου.

Παράδειγμα: Χορήγηση ηρεμιστικού φαρμάκου σε ένα άτομο (όπως ένα κατασταλτικό). 

2. Σωματικός Περιορισμός 

Χρήση σωματικής δύναμης για τον έλεγχο των κινήσεων ενός ατόμου. 

Παράδειγμα: Χρήση σωματικής δύναμης για να εμποδιστεί κάποιος να μπει σε ένα δωμάτιο ή να 

ακινητοποιηθεί για να του δοθεί φαρμακευτική αγωγή. 

3. Μηχανικός Περιορισμός 

Χρήση εξοπλισμού για τον έλεγχο των κινήσεων ενός ατόμου. 

Παράδειγμα: Χρήση ζωνών ή ιμάντων για τον περιορισμό της κίνησης. 

4. Περιβαλλοντικός Περιορισμός 

Περιορισμός της πρόσβασης ενός ατόμου στο περιβάλλον του ή στα προσωπικά του αντικείμενα. 

Παράδειγμα: Να μην επιτρέπεται σε ένα άτομο να μπαίνει σε ορισμένους χώρους του σπιτιού ή του δωματίου 

φροντίδας του, ή να έχει πρόσβαση στα προσωπικά του υπάρχοντα. 

5. Απομόνωση 

Όταν ένα ηλικιωμένο άτομο εξαναγκάζεται να μείνει μόνο του ενώ επιθυμεί να είναι με άλλους ανθρώπους. 

Παράδειγμα: Κλείδωμα ενός ατόμου σε ένα δωμάτιο μόνο του, όπου δεν μπορεί να ανοίξει την πόρτα για να 

βγει. 

Αυτό το Ενημερωτικό Φυλλάδιο απευθύνεται σε ηλικιωμένους που λαμβάνουν χρηματοδοτούμενες 

υπηρεσίες φροντίδας ηλικιωμένων στη Βικτώρια. Εξηγεί ορισμένους από τους κανόνες που οι πάροχοι 

φροντίδας ηλικιωμένων πρέπει να ακολουθούν όταν εφαρμόζουν μια «περιοριστική πρακτική». 



Κανόνες που πρέπει να ακολουθήσει ένας Πάροχος Διαμονής σε οίκο ευγηρίας πριν χρησιμοποιήσει μια 

περιοριστική πρακτική 

Σε έναν οίκο φροντίδας, μια περιοριστική πρακτική μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο εάν: 

• Δεν υπάρχουν άλλες επιλογές και η χρήση της γίνεται για την αποτροπή βλάβης. 

• Έχουν δοκιμαστεί πρώτα άλλοι τρόποι αλλαγής της συμπεριφοράς του ηλικιωμένου.

• Χρησιμοποιείται για το συντομότερο δυνατό χρονικό διάστημα και μόνο στον βαθμό που είναι απαραίτητος 

για την αποτροπή βλάβης. 

• Ένας "επαγγελματίας υγείας", που γνωρίζει τις ανάγκες φροντίδας του ηλικιωμένου, έχει κάνει αξιολόγηση 

και έχει αποφασίσει ότι η περιοριστική πρακτική είναι αναγκαία. Αν εμπλέκεται φαρμακευτική αγωγή, η 

αξιολόγηση γίνεται από γιατρό. 

• Ο Πάροχος Διαμονής σε οίκο ευγηρίας έχει λάβει άδεια για τη χρήση της περιοριστικής πρακτικής. 

Στη Βικτώρια, υπάρχει μια σειρά που πρέπει να ακολουθείται για την επιλογή 

του ατόμου που μπορεί να λάβει αποφάσεις εκ μέρους του ηλικιωμένου σχετικά 

με μια περιοριστική πρακτική: 

1. Ένα άτομο που ο ίδιος ο ηλικιωμένος είχε επιλέξει γραπτώς, όταν ακόμη 

είχε την ικανότητα να λαμβάνει αποφάσεις.  

2. Αν δεν έχει επιλεγεί άτομο, μπορεί να οριστεί προσωρινός λήπτης 

αποφάσεων με την ακόλουθη σειρά: σύντροφος, φροντιστής, παιδί, γονέας 

ή αδελφός/αδελφή.

3. Αν δεν υπάρχει προσωρινός λήπτης αποφάσεων, ένα άτομο που έχει στενές 

σχέσεις με τον ηλικιωμένο μπορεί να ζητήσει από το Victorian Civil and 

Administrative Tribunal (VCAT) να το διορίσει.

4. Αν δεν υπάρχει κανείς από τους παραπάνω, το VCAT αποφασίζει για τη 

χρήση της πρακτικής, λαμβάνοντας υπόψη τις επιθυμίες του ηλικιωμένου.

Οι πάροχοι φροντίδας ηλικιωμένων πρέπει να ζητούν άδεια για τη χρήση μιας περιοριστικής 

πρακτικής. 

Θεωρείται ότι ένα ηλικιωμένο άτομο μπορεί να λαμβάνει μόνο του τις αποφάσεις του, 

συμπεριλαμβανομένων και αυτών που αφορούν περιοριστικές πρακτικές. 

Εάν ένα ηλικιωμένο άτομο δεν μπορεί να λάβει τις δικές του αποφάσεις, τότε ένα άλλο άτομο 

πρέπει να αποφασίσει για τις περιοριστικές πρακτικές εκ μέρους του. Ένας γιατρός ή άλλος 

επαγγελματίας υγείας συνήθως επιβεβαιώνει ότι το άτομο δεν μπορεί να λάβει αποφάσεις λόγω 

ιατρικής πάθησης. 

Ποιος μπορεί να αποφασίσει για τη χρήση μιας περιοριστικής πρακτικής; 

Εάν ληφθεί απόφαση να χρησιμοποιηθεί μια περιοριστική πρακτική σε έναν 

ηλικιωμένο, ο Πάροχος Διαμονής σε οίκο ευγηρίας πρέπει να: 

• κοιτάξει για σημάδια βλάβης ή δυσφορίας στον ηλικιωμένο· και   

• εξετάζει άλλες προσεγγίσεις ώστε η περιοριστική πρακτική να μπορεί να διακοπεί.
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ΑΠΟΠΟΙΗΣΗ ΕΥΘΥΝΗΣ: Αυτό το ενημερωτικό φυλλάδιο δεν αποτελεί νομική συμβουλή. Μπορεί να ισχύουν και 

άλλες προβλέψεις ή εξαιρέσεις.  Η νομοθεσία και οι πολιτικές που αναφέρονται σε αυτό το έγγραφο ίσχυαν στις 

06/09/2025.

Email: info@agedcarejustice.org.au              0417 234 415

Συμπληρώστε τη φόρμα “Get Help” (Λήψη βοήθειας).

Website: www.agedcarejustice.org.au

Επικοινωνήστε με την Aged Care Justice αν θέλετε δωρεάν νομική συμβουλή: 

Κανόνες που οι Πάροχοι Φροντίδας Ηλικιωμένων στο Σπίτι πρέπει να ακολουθούν όταν 

εφαρμόζουν μια «περιοριστική πρακτική».

Ένας Πάροχος Οικιακής Φροντίδας μπορεί να χρησιμοποιήσει μια περιοριστική πρακτική μόνο εάν: 

• η πρακτική αποτελεί μέρος του Σχεδίου Φροντίδας και Υπηρεσιών του ηλικιωμένου, και 

• η χρήση της πρακτικής ακολουθεί το Σχέδιο Φροντίδας και Υπηρεσιών.

Ένα Σχέδιο Φροντίδας και Υπηρεσιών δημιουργείται από τον Πάροχο Οικιακής Φροντίδας σε συνεργασία με 

τον ηλικιωμένο ή τους υποστηρικτές του. Περιλαμβάνει τις ανάγκες φροντίδας του ηλικιωμένου, όπως:

• τις συμπεριφορές του ηλικιωμένου και γιατί μπορεί να χρησιμοποιηθεί η περιοριστική 

πρακτική,

• τον τρόπο χρήσης της περιοριστικής πρακτικής, για πόσο χρόνο, πόσο συχνά και ποιο 

αποτέλεσμα θα πρέπει να έχει στον ηλικιωμένο. 

Μετά τη χρήση μιας περιοριστικής πρακτικής, ο Πάροχος Οικιακής Φροντίδας πρέπει να καταγράψει γιατί και 

πώς χρησιμοποιήθηκε.  

Νομικές συνέπειες για λανθασμένη χρήση: 

• Η χρήση μιας περιοριστικής πρακτικής που παραβιάζει τους κανόνες μπορεί να αποτελεί αστικό 

νομικό ζήτημα ή ποινικό αδίκημα. 

• Ένα άτομο μπορεί να προσφύγει στο δικαστήριο για να αποτρέψει ή να σταματήσει τη χρήση 

της περιοριστικής πρακτικής. 

Αν ανησυχείτε για τον τρόπο που αντιμετωπίζεται ένας ηλικιωμένος από τον πάροχο 

φροντίδας του, μπορείτε να:

• Υποβάλετε καταγγελία στον πάροχο φροντίδας ηλικιωμένων.

• Υποβάλετε καταγγελία στην Aged Care Quality and Safety Commission (ACQSC). 

• Επικοινωνήστε με την ACJ παρακάτω αν δεν είστε σίγουροι για τα δικαιώματά σας ή θέλετε να 

μιλήσετε δωρεάν με δικηγόρο. 
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